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TEILNAHMEBEDINGUNGEN

1. Teilnahmezusage
Mit der Anmeldung werden die Stornobedingungen anerkannt und damit auch die Pflicht zur
vollstandigen Bezahlung der Kosten liber Ihre angegebene Rechnungsadresse.

2. Stornierung

Der Riicktritt von einer bereits vereinbarten Teilnahme muss gegeniiber dem
Bildungsmanagement schriftlich per E-Mail (**bildungsmanagement@heinrich-haus.de**) erklart
werden. Die Teilnehmenden erhalten eine Stornierungsbestatigung und gegebenenfalls eine
Stornorechnung.

Eine Stornierung ist unter den folgenden Bedingungen moglich:

e Eine kostenfreie Stornierung des Zertifikatskurses ist bis 4 Wochen vor Seminarbeginn
moglich.

e BeiAbsagen im Zeitraum 4 Wochen bis zum Seminartag fallen 100% des Seminarpreises als
Stornierungsgebihr an.

3. Veranstaltungsabsage durch das Bildungsmanagement

Wird die erforderliche Mindestteilnehmerzahl der Veranstaltung bis 2 Wochen vor Seminarbeginn
nicht erreicht, behalten wir uns vor, diese abzusagen. In diesem Falle werden keine Kosten
erhoben.

Stand: August 2024



